Datenschutzerklarung

1. Allgemeines
Herold Oberflachentechnik GmbH (nachfolgend ,,HOT” genannt) begriRt Sie auf der Website
www.hot-gmbh.de.

Im Rahmen unseres Leistungsspektrums Gibermitteln Sie uns ggfs. Unternehmens- und /oder
personenbezogene Daten. Der Schutz Ihrer persénlichen Daten, Datensicherheit und die Einhaltung
datenschutzrechtlicher Bestimmungen, insbesondere aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-
DSGVO0), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem Telemediengesetz (TMG) ist uns sehr wichtig.
Mit dieser Datenschutzerklarung méchten wir Sie darliber informieren, welche Daten durch die HOT
GmbH bei lhrem Besuch unserer Webseite und Nutzung unseres Leistungsspektrums erhoben,
gespeichert und wie verarbeitet werden.

Grundsatzlich werden Uiber die Webseite www.hot-gmbh.de nur solche Daten von lhnen erhoben, die
zur Kontaktaufnahme und Kommunikation dienen. Alle Angaben lhrerseits erfolgen freiwillig.
Unvollstdandige Datenangaben kénnen dazu flhren, dass wir ggfs. nicht mit lhnen in Kontakt treten
kénnen.

Sie haben die Moglichkeit uns telefonisch, per E-Mail oder Fax Ihre personlichen oder betrieblichen
Kontaktdaten — auf freiwilliger Basis — mitzuteilen. Diese Daten dienen ausschlieBlich der
Kommunikation mit Ihnen.

Verantwortliche Stelle fiir den Datenschutz ist die Herold Oberflachentechnik GmbH (im Folgenden ,,HOT
GmbH” genannt). Den Ansprechpartner zum Datenschutz finden Sie unter Punkt 9. dieser Vereinbarung.

Hinsichtlich der fortlaufenden technischen Weiterentwicklung des Internets sowie der Berlicksichtigung
der Fortentwicklung der Gesetze und der Rechtsprechung behalten wir es uns vor, die nachfolgende
Datenschutzerkldrung jederzeit an technische und/oder gesetzliche Anforderungen anzupassen.

2. Speicherung und Verwendung von Daten

HOT GmbH behandelt Nutzerdaten streng vertraulich und unter Beachtung der Bestimmungen der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie des
Telemediengesetzes (TMG). HOT GmbH speichert und verwendet personen- und/oder
unternehmensbezogene Daten, die HOT GmbH (ber die Webseite www.hot-gmbh.de mitgeteilt
werden, ausschlieBlich zur Kommunikation mit Ihnen.

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben Gber persdnliche oder sachliche Verhiltnisse einer
bestimmten oder bestimmbaren natirlichen Person (§ 3 Abs. 1 BDSG). Hierzu gehéren zum Beispiel die
Firmenadresse, der Name der uns kontaktierenden Person, die Funktion im Unternehmen, die E-Mail
Adresse oder auch die Telefonnummer.

Daten in Anfrage- und Kontaktformularen

Wenn Sie per E-Mail Kontakt aufnehmen, werden lhre hier gemachten Angaben ausschlief3lich zur
Kontaktaufnahme und/oder Kommunikation mit lhnen verwendet.

Ihre ibermittelten Daten werden fir die Dauer der Beratung / Geschaftsbeziehung gespeichert. Nach
Beendigung der Geschaftsbeziehung wird HOT GmbH lhre Daten unter Berlicksichtigung der geltenden
steuer-, haftungs- und handelsrechtlichen Vorschriften I6schen. Eine Geschaftsbeziehung endet, wenn
der Kunde / Interessent HOT dies schriftlich mitteilt. Unabhadngig hiervon gilt Punkt 5. dieser
Datenschutzvereinbarung auf Berichtigung, Sperrung, Léschung oder Widerruf der gespeicherten Daten.
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Ort der Datenspeicherung:

Daten, die Uber www.hot-gmbh.de an HOT lbermittelt wurden, werden — je nach Datenart — auf
eigenen oder externen Servern gespeichert werden. Sie erhalten Uiber unseren Datenschutzbeauftragten
jederzeit kostenfrei Auskunft dartiber, welche Daten von lhnen wo gespeichert sind.

Externe Links / Verlinkungen der Webseite

Unsere Webseiten enthalten moéglicherweise Verlinkungen (externe Links) zu Kooperationspartnern oder
anderen Webseiten, auf deren Inhalt wir ganz oder teilweise keinen Einfluss haben. Aus diesem Grund
kénnen wir fur diese Inhalte auch keine Gewahr (ibernehmen. Fir die Inhalte und Richtigkeit der
bereitgestellten Informationen, sowie zur Einhaltung der jeweils geltenden Datenschutzrichtlinien ist der
jeweilige Anbieter der verlinkten Webseite verantwortlich. Zum Zeitpunkt der Verlinkung waren keine
RechtsverstoRe erkennbar oder bekannt. Bei Bekanntwerden einer solchen Rechtsverletzung wird der
betreffende Link umgehend entfernt.

3. Weitergabe von Daten
Kontaktdaten:

Mit Ubermittlung Ihrer Kontaktdaten (telefonisch oder per E-Mail), stimmen Sie ausdriicklich zu, dass wir
mit lhnen in Kontakt treten diirfen, es sein denn Sie teilen uns vorab in lhrer Nachricht mit, dass Sie dies
nicht wiinschen.

Ihre Gber www.hot-gmbh.de (ibermittelten Daten werden auRerhalb an keinen Dritten weitergegeben,
es sei denn, die Weitergabe ist zur Auftragserfiillung (z.B. durch ein verbundenes oder kooperierendes
Unternehmen) erforderlich.

Daten zur Anfrage / Beratung / Auftrag / Auftragsbeschreibung / technische Parameter:

Zur Auftragserfillung und/oder zu Beratungszwecken stellen Sie uns ggfs. unternehmensbezogene
Daten und/oder technische Parameter zur Verfiigung. Die hier ibermittelten Daten werden auRerhalb
HOT an keinen Dritten weitergegeben, es sei denn, die Weitergabe ist zur Auftragserfiillung (z.B. durch
ein verbundenes oder kooperierendes Unternehmen oder Zulieferer / Vorproduzent) erforderlich. Sie
kénnen dieser Weitergabe schriftlich widersprechen. Dies kann dazu fiihren, dass wir lhre Anfrage /
Ihren Auftrag ggfs. nicht bearbeiten kdnnen.

Wir geben personen-/und/oder unternehmensbezogene Daten an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Ware notwendig ist. Zur Abwicklung von
Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter.

Wir sichern Ihnen ausdricklich zu, dass seitens HOT GmbH keinerlei Daten an kommerzielle Vermarkter
oder an die Anfrage betreffend unbeteiligte Dritte weitergegeben werden.

HOT GmbH Haftungsfreistellung gegeniiber involvierten dritten Parteien

Bei der Einbindung von externen Unternehmen, Zulieferern, Vorproduzenten oder Dienstleistern gelten
die jeweiligen Datenschutzvereinbarungen der jeweiligen Unternehmen. Auch wenn diese grundsatzlich
zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der malRgeblichen gesetzlichen Vorschriften des
Datenschutzrechts verpflichtet sind, Gbernimmt HOT fiir deren Einhaltung datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ausdriicklich keinerlei Haftung. Als Nutzer unserer Websites, Interessent oder Kunde von
HOT, stellen Sie HOT hier ausdriicklich von moéglichen Schadensersatzanspriichen gegeniiber den
moglicherweise in Ihre Anfrage oder Auftrag (extern) involvierten Unternehmen frei.

Diese Regelung gilt auch fir den Fall, dass HOT den direkten Kontakt zwischen Interessent / Kunde zu
einem anderen externen Unternehmen, Produzenten oder Dienstleistern herstellt.
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Zum jetzigen Zeitpunkt (Oktober 2018) sind HOT keinerlei RechtsverstéRe gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen seitens kooperierender Unternehmen, Zulieferer oder Dienstleister erkennbar oder

bekannt.
4. Auskunftsrecht

Auf Verlangen wird HOT GmbH dem Interessenten Auskunft Gber die zu seiner Person bzw.
Unternehmen gespeicherten Daten erteilen. Die Anfrage richten Sie bitte schriftlich an: Herold
Oberflachentechnik GmbH, Beustenbachstralle 4, 51647 Gummersbach, z. H. Datenschutzbeauftragter.
(siehe Punkt 9)

5. Berichtigung, Sperrung, Loschung, Widerruf

Die von lhnen gespeicherten Daten werden wir jederzeit auf lhr schriftliches Verlangen berichtigen,
sperren oder |6schen unter Beriicksichtigung gesetzlicher, vertraglicher oder handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen. Fiir Berichtigung, Sperrung oder Loschung lhrer Daten wenden
Sie sich bitte schriftlich an den Datenschutzbeauftragten der Herold Oberflachentechnik GmbH,
BeustenbachstraRe 4, 51647 Gummersbach. (siehe Punkt 9)

6. Werbeangebote / Newsletter
Sie erhalten Uber www.hot-gmbh.de

seitens HOT keinerlei unaufgeforderte Newsletter, Aktionsangebote oder Ahnliches. Sollte HOT neue
Produkte oder Dienstleistungen in das Leistungsportfolio aufnehmen, behalten wir uns vor lhnen diese,
nach vorheriger telefonischer Absprache und lhrem Einverstandnis, vorzustellen.

7. Datenschutz im Zusammenhang mit der Internetseitennutzung, Cookies

Die Nutzung von www.hot-gmbh.de und deren Inhalten ist grundsatzlich ohne Registrierung moglich.
Die Datenlibertragung per E-Mail erfolgt verschlisselt (SSL).

Webseitenbesuche / Zugriffsdaten/ Server-Logfiles

Wenn Sie www.hot-gmbh.de besuchen oder unsere Dienste nutzen werden unsererseits keine
automatischen Daten erhoben (sogenannte Serverlogfiles), wie z. B. Name der abgerufenen
Webseite(n), den Verlauf der besuchten Webseiten, Datum und Uhrzeit des Abrufs, getatigte
Downloads, Browsertyp und Version, das Betriebssystem des Nutzers, IP-Adresse oder der anfragende
Provider.

Einsatz von Cookies

www.hot-gmbh.de verwendet fir statistische Zwecke und zur Optimierung der Websites Cookies. Eine
personliche Identifikation durch www.hot-gmbh.de ist ausgeschlossen und lhre Privatsphare bleibt
geschitzt. Alle Funktionen auf www.hot-gmbh.de stehen Ihnen auch ohne Cookies zur Verfligung.

Allgemeines zu Cookies

Unabhangig davon kdnnen Sie Ihren Internetbrowser so einstellen, dass das Speichern von Cookies auf
Ihrer Festplatte verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies
einverstanden sind. Einmal gesetzte Cookies kdnnen Sie auch jederzeit wieder 16schen. Sie kdnnen das
Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass er Sie auf die Nutzung
von Cookies hinweist oder die Versendung abgelehnt wird. Eine Erklarung in Wort und Bild finden Sie fir
die Internet-Browser Firefox, Microsoft Internet Explorer und Google Chrome unter diesem Link:
http://www.meine-cookies.org/cookies_verwalten/index.html
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8. Google Analytics und Conversion Tracking

Google Analytics

www. hot-gmbh.de nutzt aktuell kein Google Analytics.

Allgemeine Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden Sie
unter: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de /
http://www.google.com/analytics/terms/de.html und
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.

Conversion-Tracking / Tracking-Tools

www.hot-gmbh.de nutzt selbst keine Tracking-Tools um Besucherstrome auf unseren Webseiten zu
erfassen, oder zu analysieren.

Fotolia & Istockphoto

In unseren Onlineangeboten kann es neben eigenem Bildmaterial zur Einbindung von Bildern der
Stockbildanbieter Istockphoto und/oder Fotolia kommen. Diese Drittanbieter erlangen Kenntnis von
Ihrer IP-Adresse, da anderenfalls eine Darstellung der Inhalte nicht moglich ware. Nach unserem
derzeitigen Kenntnisstand wird lhre IP-Adresse nur zur Auslieferung der Bilder verwendet und nicht zu
anderen Zwecken (z. B. fiir statistische Auswertungen) gespeichert. Soweit wir Kenntnis von einer
Speicherung der IP-Adressen erlangen, wird der Nutzer hier entsprechend informiert. Weitere
Informationen erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Istockphoto:
https://www.istockphoto.com/de/legal/privacy-policy

Datenschutzerklarung von Fotolia: http://de.fotolia.com/Info/Agreements/PrivacyPolicy

9. Datenschutzbeauftragter

Falls Sie Fragen zum Datenschutz haben, kdnnen Sie sich auch gerne an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden.

Herold Oberflachentechnik GmbH
z. H. Frau Katharina Reinhold

Beustenbachstralle 4
51647 Gummersbach
Fon: +49 (0)2763 - 21 26 66

Fax: +49 (0)2763 - 2147 17

E-Mail: k.reinhold@hot-gmbh.de
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